
ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI)

ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI)
ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI)

ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI)
Introducere în 
inteligența artificială: 
concepte 
fundamentale

Lecția 5



ARTIFICIAL 
INTELLIGENCE 
(AI)

● Inteligența artificială este prezentă în multe aplicații 
digitale pe care le folosim zilnic. 

● Atunci când primim recomandări de videoclipuri, când 
telefonul recunoaște o față într-o fotografie sau când un 
asistent virtual răspunde la întrebări, sunt utilizate 
tehnologii bazate pe inteligență artificială. 

● Pentru a înțelege mai bine aceste tehnologii, vom 
analiza în continuare conceptele fundamentale ale 
inteligenței artificiale.
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Ce este inteligența Artificială?
• Inteligența artificială (IA) este domeniul informaticii care dezvoltă sisteme capabile să 

realizeze activități specifice inteligenței umane, precum înțelegerea limbajului, 
recunoașterea imaginilor, formularea de recomandări și luarea unor decizii pe baza 
datelor.

• Un sistem de inteligență artificială nu „gândește” exact ca un om. El analizează date, 
identifică modele și generează rezultate pe baza formațiilor cu care a fost antrenat sau 
pe baza regulilor șl algoritmilor pe care îi folosește.

• De exemplu, un elev poate înțelege sensul unei glume, deoarece cunoaște contextul și 
intenția autorului. Un sistem IA poate interpreta doar modelele din text și poate înțelege 
greșit situația.

• Inteligența artificială este un instrument de sprijin, nu un înlocuitor al gândirii umane.
• Unele dintre cele mai cunoscute aplicații bazate pe IA sunt asistenții virtuali, precum 

ChatGPT, Copilot, Gemini, DeepSeek, Siri și Alexa. Aceștia pot răspunde la întrebări, 
explica informații, genera conținut și oferi sugestii. Un caz particular de asistent virtual 
este chatbotul, care comunică cu utilizatorii prin conversație, chat (de exemplu, 
chatboturile pentru suport-clienți).
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Elemente care stau la baza inteligenței artificiale
Pentru a înțelege cum funcționează inteligența artificială, trebuie să știm câteva elemente importante: 
• Algoritmii descriu ce operații trebuie realizate pentru a obține un anumit rezultat. În cazul IA, algoritmii sunt 

folosiți pentru analizarea datelor, identificarea tiparelor și generarea răspunsurilor.
• Datele sunt informațiile utilizate de sistemele IA pentru învățare și funcționare. Acestea pot fi texte, imagini, 

sunete, videoclipuri, valori numerice sau alte tipuri de informații. Dacă datele sunt incomplete, greșite sau 
părtinitoare, rezultatele produse de sistem vor fi eronate.

• Statistica permite sistemelor IA să analizeze date și să estimeze probabilități; de exemplu, probabilitatea ca 
un anumit videoclip să fie de interes pentru utilizator.

• Adaptivitatea reprezintă capacitatea unor sisteme IA de a învăța din date noi și de a-și îmbunătăți 
performanța; 

• Șabloanele și tiparele permit identificarea unor regularități și asemănări în datele analizate. Pe baza 
exemplelor studiate, sistemele de inteligență artificială învață să recunoască obiecte, imagini, persoane sau 
categorii de informații similare. Exemplu: după analizarea a numeroase fotografii, un sistem poate învăța să 
identifice anumite trăsături specifice și să recunoască ulterior exemple asemănătoare.

• Generarea probabilistică de conținut permite crearea de texte, imagini, sunete, videoclipuri sau alte 
materiale digitale pe baza probabilităților calculate din datele disponibile. Sistemele IA estimează cea mai 
probabilă continuare a unui text, cea mai potrivită imagine pentru o descriere sau cel mai adecvat răspuns 
într-un anumit context și generează astfel conținut nou, care trebuie verificat, deoarece poate conține erori 
sau informații incomplete.
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Domenii și tipuri de 
utilizare ale inteligenței 

artificiale
Inteligența artificială este utilizată în: 
medicină, educație, transport, comerț 

online, divertisment și securitate. 
În funcție de rolul pe care îl îndeplinește, 

aceasta poate clasifica informații, 
formula recomandări, realiza predicții, 

genera conținut nou sau interacționa cu 
mediul înconjurător.
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Domenii și tipuri de utilizare a 
Inteligenței Artificiale

Tip de utilizare
Exemple de utilizare

Clasificare (încadrează 

informațiile în categorii)

identificarea mesajelor spam (sortarea e-mailurilor), 

recunoașterea obiectelor în imagini și detectarea 

fraudelor (securitate), stabilire diagnostic (medicină)
Recomandare (sugerează 

informații relevante 

utilizatorilor)

recomandări de filme și muzică (divertisment), 

recomandări de produse (comerț online), recomandări 

de resurse educaționale, de platforme online (educație)
Predicție (estimează 

rezultate viitoare pe baza 

datelor)

prognoza meteo (meteorologie), estimarea traficului 

(transport), prognoza vânzărilor și a cererii de produse 

(economie)
Generare (creează conținut 

nou)

generare de texte și imagini (educație, media), generare 

de videoclipuri și muzică (divertisment, creație digitală)
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Beneficii și limitări ale inteligenței artificiale
• Inteligența artificială poate automatiza activități repetitive, poate analiza rapid volume mari 

de date, poate personaliza conținutul pentru utilizatori și poate sprijini procesul de învățare. 
• Exemplu: un elev poate folosi un asistent virtual pentru a primi explicații suplimentare, 

pentru a genera idei de proiect sau pentru a verifica structura unui text.
• Sistemele IA pot produce răspunsuri greșite, pot interpreta incorect cerințele sau pot genera 

informații incomplete. 
• Rezultatele depind foarte mult de calitatea datelor folosite. Dacă datele conțin erori sau 

prejudecăți, sistemul poate genera rezultate părtinitoare. Acest fenomen se numește bias
algoritmic. 

• Exemplu: un filtru de înfrumusețare pentru chipuri, antrenat mai ales cu imagini ale 
persoanelor cu pielea deschisă poate funcționa mai slab pentru persoanele cu pielea 
mai închisă, modificând incorect nuanța feței sau trăsăturile.

• Dezinformarea: textele, imaginile sau videoclipurile generate cu ajutorul IA pot părea reale, 
chiar dacă sunt false sau manipulate (de exemplu: video fake, știri fake, imagini fake). De 
aceea, este important ca utilizatorii să verifice informațiile din surse sigure.

• Sistemele de inteligență artificială necesită putere mare de calcul și centre de date care 
consumă energie și resurse naturale, având astfel un impact asupra mediului și asupra 
amprentei de carbon.
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Utilizarea responsabilă a inteligenței artificiale
• Inteligența artificială poate fi un instrument util pentru învățare, dar trebuie folosită cu 

discernământ. Ea poate ajuta la generarea de idei, explicarea unor concepte, realizarea de 
rezumate, formularea de întrebări sau crearea de exerciții. Totuși, nu trebuie folosită pentru 
a înlocui complet efortul personal.

• Rezultatele generate de IA trebuie analizate critic: să verifice dacă informațiile sunt corecte, 
dacă sursele sunt reale și dacă răspunsul primit este potrivit cerinței. Un răspuns generat 
automat nu trebuie preluat fără verificare.

• Sistemele de inteligență artificială sunt proiectate, antrenate și testate de oameni, iar 
responsabilitatea pentru funcționarea și utilizarea lor revine atât dezvoltatorilor, cât și 
utilizatorilor. 

• În utilizarea inteligenței artificiale trebuie respectate câteva principii importante: 
• protejarea datelor personale, 
• respectarea drepturilor de autor, 
• folosirea corectă a informațiilor, 
• evitarea copierii nejustificate
• menționarea instrumentelor utilizate atunci când este necesar. 

• Autenticitatea, proprietatea intelectuală și drepturile de autor ale conținutului generat de IA 
sunt aspecte aflate încă în dezbatere și reglementare.


